Datenschutzerklarung der FP Drive
GmbH

Letzte Aktualisierung: 02.09.2025

1. Verantwortlicher

Verantwortlich fir die Datenverarbeitung im Sinne des Schweizer Datenschutzgesetzes
(revDSG) und der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist:

FP Drive GmbH
Buchgrindelstrasse 13
8620 Wetzikon
Schweiz

¥ E-Mail: info@fpdrive.ch

2. Geltungsbereich

Diese Datenschutzerklarung informiert dariiber, wie die FP Drive GmbH personenbezogene
Daten verarbeitet, wenn Sie:

unsere Website (www.fpdrive.ch) besuchen

Produkte Gber unseren Online-Shop kaufen
Transportdienstleistungen (national oder international) buchen

mit uns per E-Mail, Telefon oder Kontaktformular in Verbindung treten

Sie gilt fur Kunden in der Schweiz, in der EU sowie international.

3. Kategorien verarbeiteter Daten

Wir verarbeiten inshesondere folgende personenbezogene Daten:

e Identifikations- und Kontaktdaten: Name, Firma, Rechnungs- und Lieferadresse,
Telefonnummer, E-Mail



e Bestell- und Zahlungsdaten: bestellte Produkte, Transportauftrage,
Rechnungs-/Zahlungsinformationen (z. B. Apple Pay)

e Nutzungsdaten der Website: IP-Adresse, Browsertyp, Geratedaten, Zugriffszeiten,
Referrer-URLs

e Cookies & Tracking-Daten: Sitzungs-Cookies, Analyse-Cookies, Marketing-Pixel
(Google, Meta)

e Kommunikationsinhalte: Nachrichten Uber Kontaktformulare oder Kundenservice

4. Rechtsgrundlagen

Wir verarbeiten Daten auf Basis folgender Rechtsgrundlagen:

e Schweiz (revDSG): Einwilligung, Vertragserfullung, berechtigtes Interesse,
gesetzliche Verpflichtungen
e EU (DSGVO):
o Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO - Einwilligung (z. B. Marketing-Cookies)
o Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO - Vertragserfillung (z. B. Bestellungen,
Transportleistungen)
Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO - gesetzliche Pflichten (z. B. Steuern, Zoll)
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO - berechtigtes Interesse (z. B. Sicherheit, Analyse)

5. Zwecke der Verarbeitung

Wir verwenden personenbezogene Daten zu folgenden Zwecken:

Abwicklung und Lieferung von Produktbestellungen

Erbringung von Transportdienstleistungen (national und international)
Bearbeitung von Kundenanfragen und Kommunikation
Zahlungsabwicklung (Apple Pay, Bankiberweisung, Rechnung)
Erflllung gesetzlicher Pflichten (Buchhaltung, Zoll, Steuern)

Analyse und Verbesserung unserer Website und Services

Marketing- und Remarketing-Kampagnen (mit Einwilligung)

6. Weitergabe von Daten & Dritte

Wir geben personenbezogene Daten ggf. weiter an:

e Hosting & Website: Wix.com Ltd (Server in EU, USA, Israel)
e Zahlungsanbieter: Apple Pay, Banken, Kreditkartenanbieter
e Analyse & Marketing-Tools:
o Google Analytics (Google Ireland Ltd / Google LLC, USA)



o Facebook Pixel (Meta Platforms Ireland Ltd / Meta Platforms Inc., USA)
e Logistikpartner: Speditionen, Zollagenten
e Behorden: wenn rechtlich vorgeschrieben (Steuer, Zoll, Strafverfolgung)

Ubermittlungen in Staaten ohne angemessenes Datenschutzniveau erfolgen auf Basis von
EU-Standardvertragsklauseln (SCCs).

7. Cookies & Tracking

Wir setzen Cookies ein fur Funktionalitat, Analyse und Marketing.

e Notwendige Cookies: technisch erforderlich
e Analyse-Cookies: Auswertung von Nutzung und Performance
e Marketing-Cookies: personalisierte Werbung, Retargeting

Nicht notwendige Cookies werden nur nach Einwilligung geladen (Cookie-Banner).

8. Speicherdauer

Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie es flr die genannten Zwecke
erforderlich ist:

Bestell- & Transportdaten: 10 Jahre (gesetzliche Aufbewahrungsfrist in der Schweiz)
Analyse-Daten: anonymisiert oder geléscht nach [z. B. 14 Monaten]
Kundenanfragen: 2 Jahre nach Erledigung

Cookies: je nach Typ (Session oder persistent)

9. Rechte der betroffenen Personen

Sie haben folgende Rechte:

Auskunft Uber gespeicherte Daten

Berichtigung unrichtiger Daten

Léschung von Daten (soweit keine gesetzliche Pflicht zur Aufbewahrung besteht)
Einschrankung der Verarbeitung

Datentubertragbarkeit (maschinenlesbares Format)

Widerruf erteilter Einwilligungen jederzeit

Beschwerde bei der Eidgenoéssischen Datenschutz- und
Offentlichkeitsbeauftragten (EDOB) oder einer EU-Aufsichtsbehdrde




10. Datensicherheit

Wir treffen technische und organisatorische MalRnahmen, um personenbezogene Daten vor
unbefugtem Zugriff, Verlust oder Missbrauch zu schitzen.

11. Internationale Datenuibermittlung

Wenn Daten in Lander ohne angemessenes Datenschutzniveau (z. B. USA, Israel)
Ubertragen werden, erfolgt dies auf Grundlage von Standardvertragsklauseln (SCCs).

12. Anderungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung gelegentlich anzupassen. Die aktuelle
Version ist stets auf unserer Website verdffentlicht.

13. Kontakt

Fir Fragen oder Anliegen zum Datenschutz wenden Sie sich bitte an:
FP Drive GmbH

Buchgrindelstrasse 13

8620 Wetzikon

Schweiz

% E-Mail: info@fpdrive.ch
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